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会社名
東京海上日動メディカルサービス株式会社

（http://www.tokio-mednet.co.jp/）

本 社 東京都港区南青山1-1-1 新青山ビル東館

設 立 1987年1月

代表者 代表取締役社長 岡村 貴志

売上高 3,907百万円 （2021年度）

従業

員数
340名 （2022年4月）

トータルヘルスケアコンサルティング企業として
幅広いサービスを取りそろえ、

に向けた取組みを支援いたします。

常勤：20名
非常勤：22名
（うち産業医有資格者：1６名）

精神科専門医：４名

常勤：27名
非常勤：8名
多くが医療機関での
勤務を経験

常勤：26名 非常勤：１名

常勤：21名 非常勤：35名

医師 保健師

看護師

事業

内容

健康プロモーション
（産業保健支援サービス・メンタルヘルス支援サー
ビス・健康維持増進サービス）

メディカルリスクマネジメント

医療全般の審査・分析

提携

診療所

下記国内診療所では年間延べ約30万人の外来・健診
のお客様にご利用いただいています。また、200事業
所から産業医業務を受託しております。

医財）医親会 海上ビル診療所（東京）

医財）医親会 多摩海上ビル診療所（東京）

医財）医親会 マリンクリニック（名古屋）

医財）医親会 OBPクリニック（大阪）

医財）医親会 りんくうタウンクリニック（大阪）

海外 東京海上記念診療所
（米国・ニューヨークに2箇所）

認証

取得

ISMS認証 認証番号：523038

健康経営優良法人（ホワイト500）認定

臨床心理士

※「健康経営」は、NPO法人健康経営研究会の商標登録です。

働く人々のヘルスケアに精通した医師・保健師･看護師・臨床心理士などの専門職が連携
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（4）適正体重維持者率（※BMIが18.5～25未満の者）の推移（単位：％）

2017年度 2018年度 2019年度 2020年度 2021年度

72.1 73.2 73.9 73.1 72.6

（3）有所見率の推移（単位：％）

2017年度 2018年度 2019年度 2020年度 2021年度

47.6 53.8 52.7 52.4 57.3

（2）社員内訳

総数 医療職 医療職以外

340 164 176

（1）経営理念/求める人材層

経営理念
医療・健康増進をサポートするプロフェッショナル集団として、お客様に最大の満足を提供す
るトータルヘルスケアコンサルティング企業を目指します！

求める人材像
自らの職務遂行能力ならびに組織適応力を高め続けて成長し、かつ、それらの能力を最
大限発揮し続けてお客様に満足を提供し、長きに亘って会社に対して貢献する人材

（ご参考）当社基礎情報
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当社の健康経営施策（導入のきっかけ/目的）

健康経営で解決したい経営上の課題と期待する効果

●取組みの振り返り～課題に基づく施策の立案等、 PDCAサイクルの実行

●経営陣と社員が一体となって健康経営の取り組みを推進

●従業員の平均年齢が高く、健康で長く働き続けられるよう健康管理を行う必要がある

●社員意識調査における“自身の活性状況”の指標が低い
課題

『健康経営優良法人2022 ホワイト500』に5年連続認定

①生活習慣病リスク保有者の減少 ②(心身の健康面を理由とした)離職者の減少 ③仕事満足度の向上

いきいきと働く社員が多くなる期待する効果



Copyright © Tokio Marine & Nichido Medical Service Co.,Ltd.

具体的な取組み 期待する効果
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当社の健康経営施策（取組みの全体像）

経営課題に対する具体的な取組み（戦略マップから）

ストレスチェックの実施

健康管理データベース・
労務管理システム

健診の実施

休暇、休復職、
時短制度の拡充

社内外相談窓口
の設置

＜取り組むうえで工夫したポイント＞

ポイント１：健康経営度調査のフィードバックシートをもとに産業医・産業保健スタッフと年度振り返りを実施、次年度の年間計画策定に活用。

（※）ポイント２：情報発信（産業医コラム）から健康増進（健康チャレンジキャンペーン）を経て、健康診断を実施する等、

結果と効果を踏まえ、各施策のつながりを構築。

産
業
医
コ
ラ
ム
※

健康意識の向上

メンタル不調者の
再休職率の低減
★健康課題② 休暇取得率

の向上

就業判定の改善
★健康課題①

社内外
コミュニケーション増加

長時間労働者
の減少

仕事満足度
の向上

(心身の健康面
を理由とした)

離職者数の減少

生活習慣病リスク
保有者の減少

社員一人ひとりが、
やりがいを持って

いきいきと働く職場環境
を作り、豊かで健康な社

会生活と経済の
発展に貢献する。

お客様の拡大
/満足度の向上

保健指導/
特定保健指導

健康セミナー

多様な働き方
の実践

長時間労働者対策

休復職体制
の拡充

健康チャレンジ
キャンペーン
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当社の健康経営施策（重点取組み×2）
①生活習慣病などの疾病の高リスク者に対する重症化予防

②休職後の職場復帰、就業と治療の両立

目標 課題

『定期健康診断結果による就業制限者100％制限解除』

主な施策 効果検証（就業制限者の改善率）

2017年 2018年 2019年 2020年 2021年

87.5% 85.7% 20.0% 66.7% 66.7%

・生活習慣病高リスク者に、適切に受診し治療を受ける受療行動が
できておらず、就業制限に該当する者が存在する。
・社員の平均年齢上昇に伴う有所見率悪化を防ぐため、就業制限者
の100％制限解除に向けた取組みを継続する。

・治療中だがコントロール不良な者に対し、保健師面談に加え
産業医面談を実施し、標準的な治療や主治医との対話について
アドバイスを実施する。
・生活習慣病等で就業制限に該当している者に対し、受診確認
できるまでフォローを継続する。

目標 課題

『復職後1年以内の再休職者を「0」にする』

主な施策 効果検証（再休職者数）

2017年 2018年 2019年 2020年 2021年

0名 0名 1名 0名 0名

・メンタル不調者の個々の状況に合わせた復職リハビリを促進する。
・休復職者の治療と仕事の両立にまつわる各種制度の社内浸透が課題。

・休復職の手引き等を作成し、制度や休復職基準を明確にする。
・基準に基づき面談を進め、休職前早めに有給取得や受診を促す。
・休職中の治療のゴールを明確にし、復職リハビリを促進する。


