
２.年代別健康リスク比較

2019年度 TMSナビ
ストレスチェックの結果に関する調査②

TMSナビ導入企業は、
総合リスクが全国平均（100）よりも良好

健康経営について一層の取り組みが期待される
（対象者235,991名中、有効回答209,810名）

1.導入企業全体の健康リスク

３.残業時間別健康リスク比較

➢ 女性は職場の支援リスクが良好であるため、総合リスクも良好

➢ 20代は職場の支援リスクが極めて良好

➢ 21～30時間以上で量・コントロールリスクが100を超える

集団名
対象者数

（人）

有効回答数

（人）

量・コントロール

リスク

職場の支援

リスク
総合リスク

全体 235,991 209,810 99 96 95

男性 182,727 161,521 98 95 93

女性 53,264 48,289 99 91 90

年代
対象者数

（人）

有効回答数

（人）

量・コントロール

リスク

職場の支援

リスク
総合リスク

20代 43,418 39,262 100 88 88

30代 55,183 49,306 103 96 98

40代 65,564 58,374 100 98 98

50代 53,229 47,145 96 100 96

60代以上 16,186 13,640 84 98 82

有効回答数

（人）

量・コントロール

リスク

職場の支援

リスク
総合リスク

52,780 89 97 86

32,186 98 96 94

31,358 104 94 97

24,441 106 95 100

12,411 109 96 104

5,601 104 95 98

11,419 104 96 99

残業時間（46～50時間）

残業時間（51時間以上）

残業時間/月

残業時間（0～10時間）

残業時間（11～20時間）

残業時間（21～30時間）

残業時間（31～40時間）

残業時間（41～45時間）

2020年10月30日

お問い合わせ先
東京海上日動メディカルサービス株式会社
ヘルスケア本部事業推進部
TEL：03-6704-4029
http://www.tokio-mednet.co.jp/



４.業種別健康リスク比較 ※業種分類は日本標準産業分類を使用

(注1)本調査はデータ利用の許可を頂いた団体及び企業のデータのみ分析対象としています
(注2)本調査の数値は『仕事のストレス判定図(職業性ストレス簡易調査票)』により算出しています

量・コントロール 90 98 93 93 95 92 97 101 99 101 98 106 106 103

職場の支援 91 90 96 97 96 103 98 95 97 96 100 93 98 100

総合 81 88 89 90 91 94 95 95 96 96 98 98 103 103

お問い合わせ先
東京海上日動メディカルサービス株式会社
ヘルスケア本部事業推進部
TEL：03-6704-4029
http://www.tokio-mednet.co.jp/

75

80

85

90

95

100

105

110

製
造
業

医
療
，
福
祉

不
動
産
業
，
物
品
賃
貸
業

建
設
業

サ
ー
ビ
ス
業
（
他
に
分
類
さ
れ
な
い
も
の
）

電
気
・
ガ
ス
・
熱
供
給
・
水
道
業

情
報
通
信
業

卸
売
業
，
小
売
業

金
融
業
，
保
険
業

宿
泊
業
，
飲
食
サ
ー
ビ
ス
業

教
育
，
学
習
支
援
業

生
活
関
連
サ
ー
ビ
ス
業
，
娯
楽
業

運
輸
業
，
郵
便
業

学
術
研
究
，
専
門
・
技
術
サ
ー
ビ
ス
業

健康リスク

量・コントロール
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職場の支援

健康リスク

総合

➢ 全業種のなかでも、「製造業」の総合健康リスクが最も良好
➢ サービス業、小売業など、B to C（消費者向けサービスを提供）の業態は

量・コントロールリスクが高い傾向


